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Kursnr.

Interkulturelles Management 23BTEL0028

Kurstermin Unterrichtsdetails
01.06.2024 bis Einstieg jederzeit moglich - Zugang ab Freischaltung fiir 12
01.06.2025 Monate

50 Unterrichtseinheiten

Unterrichtsort Lernformat

Interaktive Lernumgebung E-Learning

Preis Forderpreis

€ 299,- € 149,-

o)

Alle Preise inkl. 10% USt. E\LG “

Bitte beachten Sie die Rabatt- und Forderbedingungen. Mehr Informationen finden Sie unter bfi.wien.

Das erwartet Sie

Nationale Grenzen verlieren am Arbeitsmarkt zunehmend an Relevanz. Teams setzen sich immer
héufiger aus Menschen zusammen, die aus verschiedenen Kulturen kommen. Diese Vielfalt setzt ein
neues Fiihrungsverstédndnis voraus. In diesem Kurs lernen Sie, wie Sie interkulturelle Unterschiede und
Herausforderungen im Managementprozess erkennen und effektiv bewaltigen kdnnen. Verschaffen Sie
sich in diesem Online-Kurs — mittels spannender Skripten, interaktiver eBooks, Podcasts und Lernvideos
- gefragte Kompetenzen. Der Zertifikatskurs wird im Selbststudium absolviert; Anmeldung & Kursstart

jederzeit.
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Inhalte

- Kulturmodelle

- Interkulturalitat/Transkulturalitat

- Entstehung und Bedeutung des interkulturellen Managements
- Interkulturelle Kompetenz und Kommunikation

- Methoden und Anséatze zur Kulturerfassung

- Einfluss von Kultur auf Managementfunktionen

- Internationale Teams

- Interkulturelles Konfliktmanagement

- Diversity Management

- MalRnahmen interkultureller Personalarbeit

Nutzen und Karrieremoglichkeiten

- Sie kennen die wichtigsten Kulturerfassungsansatze und Kulturmodelle.

- Sie verstehen den Einfluss von Interkulturalitat und Diversity auf Unternehmen und
Managementfunktionen.

- Sie wissen, wie Sie interkulturelle Unterschiede in der Personalplanung und -fiihrung
beriicksichtigen.

- Sie beherrschen Konfliktmanagement im interkulturellen Kontext.

- Sie nutzen kulturelle Unterschiede im unternehmerischen Kontext und kdnnen mit
entsprechenden Personalstrategien davon profitieren.

Abschluss

Nach erfolgreichem Abschluss der Onlinepriifung erhalten Sie das BFI Wien Zertifikat und
dokumentieren dadurch offiziell Ihr Kénnen.

Voraussetzungen

Eigener PC/Laptop sowie Internetzugang

Zielgruppe

- Personen, die eine kompakte Einfiihrung in Theorie und Praxis des interkulturellen
Managements, kombiniert mit flexiblen Lernmdglichkeiten, suchen

- Menschen, die ihre interkulturellen Kompetenzen trainieren und damit ihre Chancen in der
modernen Arbeitswelt steigern wollen

- Beschéftigte im HR-Bereich, die ihre Diversity Management-Kompetenzen weiterentwickeln
maochten

- Flihrungskrafte, die sich intensiver mit Diversitét in interkulturellen Teams auseinandersetzen

- Personen, die ein kompaktes und praxistaugliches Nachschlagewerk zu diesem Thema suchen

Bitte beachten Sie

- Anmeldung und Kursstart sind jederzeit moglich.

- Der Kurs findet online statt — ganz ohne Prasenztermine.

- Lernen Sie, wann immer Sie Zeit und Lust haben, am PC, mit Tablet oder Smartphone.
- Ab Freischaltung des Kurses konnen Sie 12 Monate lang auf die Lektionen zugreifen.
- Die Multimedia-Lernunterlagen werden ebenfalls digital zur Verfligung gestellt.
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- Sie bestimmen Ort und Zeit fiir Ihre Abschlusspriifung.
- Die Abschlusspriifung wird online und direkt auf der Lernplattform absolviert — ohne
Terminabsprache oder Voranmeldung.
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