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Kursnr.

Process Reengineering 23BTEL0020

Kurstermin Unterrichtsdetails
31.05.2024 bis Einstieg jederzeit moglich - Zugang ab Freischaltung fiir 12 i
31.05.2025 Monate —

50 Unterrichtseinheiten

Unterrichtsort Lernformat

Interaktive Lernumgebung E-Learning

Preis Forderpreis

€ 299,- € 149,-
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L o \
Alle Preise inkl. 10% USt. ELG @“

Bitte beachten Sie die Rabatt- und Férderbedingungen. Mehr Informationen finden Sie unter bfi.wien.

Das erwartet Sie

Manchmal ist der Punkt erreicht, an dem Ablaufe und Prozesse génzlich neu gedacht werden miissen,
um sich als Unternehmen weiterentwickeln zu konnen. Hier kommt das Process Reengineering ins Spiel.
In diesem praxisorientierten Kurs lernen Sie, wie Restrukturierung und Optimierung eines vorhandenen
Prozesssystems erfolgreich gestaltet werden konnen. Verschaffen Sie sich in diesem Online-Kurs —
mittels spannender Skripten, interaktiver eBooks, Podcasts und Lernvideos — gefragte Kompetenzen. Der
Zertifikatskurs wird im Selbststudium absolviert; Anmeldung & Kursstart jederzeit.
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Inhalte

- Restrukturierung vs. Reengineering

- Analyse der Komplexitat

- ,4i"-Phasenmodell

- Prozessentwicklung

- Prozessoptimierung

- Nulloption und Nutzenbewertung (Verbesserungspotenziale) von Prozessveréanderungen
- Einfluss- und Veranderungsfaktoren fiir Prozesse

Nutzen und Karrieremoglichkeiten

- Sie kennen Zielsetzung und Anforderungen einer erfolgreichen Prozessoptimierung.
- Sie wissen, wie MalRnahmen gesetzt werden kénnen, um Prozesse zu verdandern.

- Sie wissen, wie unterschiedliche Einfluss- und Verénderungsfaktoren auf die
Prozessoptimierung wirken.

- Sie kdnnen Verbesserungspotenziale von Prozessverdanderungen korrekt einordnen.
- Sie kdnnen die Restrukturierung eines vorhandenen Prozesssystems gestalten.

Abschluss

Nach erfolgreichem Abschluss der Onlinepriifung erhalten Sie das BFI Wien Zertifikat und
dokumentieren dadurch offiziell Ihr Kénnen.

Voraussetzungen

Eigener PC/Laptop sowie Internetzugang

Zielgruppe

- Personen, die eine kompakte Einfiihrung in Theorie und Praxis des Process Reengineering,
kombiniert mit flexiblen Lernmdglichkeiten, suchen

- Selbststandige, die im eigenen Unternehmen konkrete Prozessoptimierungsschritte setzen
mochten

- Fiihrungskréfte, die eine Restrukturierung eines vorhandenen Prozesssystems gestalten

- Personen, die ein kompaktes und praxistaugliches Nachschlagewerk zu diesem Thema suchen

Bitte beachten Sie

- Anmeldung und Kursstart sind jederzeit moglich.

- Der Kurs findet online statt — ganz ohne Prasenztermine.

- Lernen Sie, wann immer Sie Zeit und Lust haben, am PC, mit Tablet oder Smartphone.
- Ab Freischaltung des Kurses konnen Sie 12 Monate lang auf die Lektionen zugreifen.
- Die Multimedia-Lernunterlagen werden ebenfalls digital zur Verfiigung gestellt.

- Sie bestimmen Ort und Zeit fiir Ihre Abschlusspriifung.

- Die Abschlusspriifung wird online und direkt auf der Lernplattform absolviert — ohne
Terminabsprache oder Voranmeldung.
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