
Kommunikationspsychologie
Kursnr.
23BTEL0056

Kurstermin

 20.05.2024 bis

20.05.2025

Unterrichtsdetails

Einstieg jederzeit möglich - Zugang ab Freischaltung für 12

Monate

50 Unterrichtseinheiten

Unterrichtsort

Interaktive Lernumgebung

Lernformat

E-Learning

Preis

€ 299,-
Förderpreis

€ 149,-

Alle Preise inkl. 10% USt.

Bitte beachten Sie die Rabatt- und Förderbedingungen. Mehr Informationen finden Sie unter bfi.wien.  

Das erwartet Sie

Kontakt ist Kommunikation – doch auch wenn wir dieselbe Sprache sprechen, können auf vielen Ebenen

Missverständnisse entstehen. Im Kurs „Kommunikationspsychologie“ wird deren Anwendung behandelt:

Kommunikationsformen,- modelle und -theorien, Kommunikation in Organisationen sowie Macht und

Grenzen der Sprache. Schwerpunkte sind individuelle und kulturelle Unterschiede, die Folgen von

Kommunikation auf Beziehungen, Organisationen und Gesellschaft sowie moderne

Kommunikationstechnologien. Verschaffen Sie sich in diesem E-Learning-Kurs – mittels multimedialer

Lernunterlagen – wertvolles Know-how.
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Inhalte

- Anwendungsbereiche der Kommunikationspsychologie

- Kommunikationsformen

- Kommunikationsmodelle und -theorien

- Moderne und klassische Kommunikation

- Kommunikation in Organisationen

- Macht der Sprache/Grenzen der Kommunikation/Kommunikationsstörungen

- Individuelle und kulturelle Unterschiede in der Kommunikation

Nutzen und Karrieremöglichkeiten

- Sie gewinnen ein solides Verständnis für die Psychologie der Kommunikation.

- Sie kennen die diversen Formen der Kommunikation und die Anwendungsbereiche der

Kommunikationspsychologie.

- Sie können in viele Bereichen einsetzbare Kommunikationstechniken in Beruf und Alltag zu

Ihrem Vorteil nutzen.

- Sie sind geschult in Theorie und Praxis klassischer Kommunikationsmodelle.

- Sie sind auf die Problemfelder individueller und kultureller Unterschiede in der Kommunikation

vorbereitet.

- Sie beschäftigen sich mit den Vor- und Nachteilen moderner Kommunikation.

Abschluss

Nach erfolgreichem Abschluss der Onlineprüfung erhalten Sie das BFI Wien Zertifikat und

dokumentieren dadurch offiziell Ihr Können.

Voraussetzungen

Eigener PC/Laptop sowie Internetzugang

Zielgruppe

- Personen mit Interesse an einer kompakten Einführung in Theorie und Praxis der

Kommunikationspsychologie, kombiniert mit flexiblen Lernmöglichkeiten

- Karriereorientierte, die ihre Kompetenzen mittels unterschiedlicher Facetten der

- Kommunikationspsychologie erweitern möchten

- Personen, die ihr Wissen vertiefen wollen, um in beruflichen Situationen kompetenter zu

interagieren und effektiver mit Kolleg:innen und Kund:innen zu kommunizieren

- Führungskräfte, die an ihrem interpersonellen Know-how arbeiten möchten

- Personen, die ein praxistaugliches Nachschlagewerk zu diesem Thema suchen

Bitte beachten Sie

- Anmeldung und Kursstart sind jederzeit möglich.

- Der Kurs findet online statt – ganz ohne Präsenztermine.

- Lernen Sie, wann immer Sie Zeit und Lust haben, am PC, mit Tablet oder Smartphone.

- Ab Freischaltung des Kurses können Sie 12 Monate lang auf die Lektionen zugreifen.

- Die Multimedia-Lernunterlagen werden ebenfalls digital zur Verfügung gestellt.

- Sie bestimmen Ort und Zeit für Ihre Abschlussprüfung.

- Die Abschlussprüfung wird online und direkt auf der Lernplattform absolviert – ohne
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Terminabsprache oder Voranmeldung.
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