
Krisenmanagement im Seminar
Kursnr.
24BTDK0051

Kurstermin

 28.01.2025

Unterrichtsdetails

Di 09:00-16:20

8 Unterrichtseinheiten

Unterrichtsort

BFI Wien

Alfred-Dallinger-Platz 1

1030 Wien

Lernformat

Präsenz

Preis

€ 320,-
Förderpreis

€ 170,-

Alle Preise inkl. 10% USt.

Bitte beachten Sie die Rabatt- und Förderbedingungen. Mehr Informationen finden Sie unter bfi.wien.

 

Das erwartet Sie

Was tun, wenn ein Seminar gar nicht nach Plan funktioniert? Wenn die Teamdynamik nicht stimmt, Sie

als Trainer:in an Ihre Grenzen stoßen? Nicht alle Trainings verlaufen friktionsfrei. Gründe sind oft

heterogene Gruppen, ein schwieriges Thema und ungünstige Rahmenbedingungen. Lassen Sie sich nicht

entmutigen! Mit entsprechender Vorbereitung bewältigen Sie auch schwierige Situationen. Lernen Sie,

wie Sie Probleme früh erkennen, auf unvorhergesehene Ereignisse schnell, professionell und effektiv

reagieren. Klare Kommunikation erhält die Arbeitsfähigkeit der Gruppe. Wir machen Sie handlungsfähig!

Swen Gamon
Lehrgangsleiter:in
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Inhalte

Die 5 Dimensionen von Krisen im Fokus:

- Persönliche Dimension: eigene Rolle, Verwenden von Sprache (gewaltfreie Kommunikation)

- Gruppendimension: Bedürfnisse der Gruppe, Konfliktmanagement

- Inhaltliche Dimension: Sicherheit in der Durchführung, Seminarziele, was tun bei Nicht-

Erreichung, Aufgabe und Sinn von alternativen Plänen

- Umfelddimension: äußere Ereignisse mit Einfluss auf das Geschehen, Seminarumgebung,

Risiko- oder Sicherheitsraum?

- Zeitdimension: Wann entstehen Probleme?, das „plötzliche Ereignis", was gilt es noch zu

beachten?

- Erfahrungsaustausch

Nutzen und Karrieremöglichkeiten

- Sie wissen, wie Sie sich auch auf unvorhersehbare Situationen vorbereiten können.

- Sie handeln bei schwierigen Situationen im Training professionell und effektiv, um die

Arbeitsfähigkeit der Gruppe aufrechtzuerhalten.

- Sie erleben Interventionstechniken bei externen und internen Störungen und können diese dann

sofort in Ihren Seminaren erfolgreich anwenden.

Zielgruppe

- Personen, die regelmäßig mit Gruppen und Teams arbeiten und professionell mit schwierigen

Situationen umgehen wollen

- Trainer:innen, Vortragende, Coaches, Ausbilder:innen, Lehrer:innen

- Personen in leitenden Funktionen, die Wert auf erfolgreiche Teamarbeit legen

- Alle Interessierten, die schwierigen Situationen entspannter begegnen möchten

Bitte beachten Sie

Akkreditiert durch die Weiterbildungsakademie Österreich: www.wba.or.at | anrechenbar mit 0,5

ECTS (wba) - weitere Infos unter: https://login.wba.or.at/bildungsangebot/120676
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