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Kursnr.

Erfolgreich kommunizieren im Beruf 24BTDK0163

Kurstermin Unterrichtsdetails
30.09.2024 bis 01.10.2024 Mo 08:30-16:15; Di 08:30-14:30

16 Unterrichtseinheiten

Unterrichtsort Lernformat
BFI Wien Prasenz
Alfred-Dallinger-Platz 1

1030 Wien

Preis Forderpreis

€ 450,- €300,-

Alle Preise inkl. 10% USt.

Bitte beachten Sie die Rabatt- und Férderbedingungen. Mehr Informationen finden Sie unter bfi.wien.

Das erwartet Sie

Die richtige Gesprachsfiihrung ist im Berufsleben von entscheidender Bedeutung. Selbst die besten
Konzepte, Ideen und Argumente werden nicht tiberzeugen, wenn sie nicht tiberzeugend kommuniziert
werden. Wie wirken Sie in wichtigen Gespréchssituationen auf andere? Im Kommunikationstraining
erhalten Sie wertvolles Feedback und Unterstiitzung, um lhre Féahigkeiten zu verbessern und mehr
Sicherheit und Souveranitat in wichtigen Gesprachssituationen zu erlangen. Dies Fahigkeiten welche

Ihnen helfen, erfolgreicher in Ihrem Job zu sein.

Lisa Gruber
Lehrgangsleiter:in

BFI Wien Alfred-Dallinger-Platz 1 & +43181178-10100 Alle Informationen in dem Dokument sind zur unverbindlichen
Berufsforderungsinstitut Wien 1030 Wien & information@bfi.wien Information ohne Anspruch auf Korrektheit und Vollstandigkeit 1
23.04.2024 bfi.wien sowie ohne Gewahr anzusehen.
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Inhalte

- Kommunikationsmodelle (u. a. F. Schulz von Thun, P. Watzlawick)

- Selbst- und Fremdwahrnehmung

- Sach- und Beziehungsebene

- Ihr eigener Kommunikationsstil

- Aktives Zuhdren

- Richtiges Fragen: Mit den richtigen Fragen ans Ziel

- Bausteine einer guten Gesprachsfiihrung

- Erfahrungsaustausch und praktische Ubungen zu verschiedenen Kommunikationssituationen
sowie Feedback

Nutzen und Karrieremoglichkeiten

- Sie sind sich lhrer Wirkung auf andere bewusst und kdnnen so lhren Kommunikationsstil
perfektionieren.
- Sie werden sicherer in Gesprachen und wissen, worauf es ankommt um Gespréche aktiv
mitzugestalten.

Zielgruppe

Personen, die ihr Kommunikationsvermégen im Job verbessern méchten.

Bitte beachten Sie

Akkreditiert durch die Weiterbildungsakademie Osterreich | 1 ECTS (wba); weitere Infos unter:
https://login.wba.or.at/bildungsangebot/116906

BFI Wien Alfred-Dallinger-Platz 1 & +43181178-10100 Alle Informationen in dem Dokument sind zur unverbindlichen
Berufsforderungsinstitut Wien 1030 Wien & information@bfi.wien Information ohne Anspruch auf Korrektheit und Vollstandigkeit 2
23.04.2024 bfi.wien sowie ohne Gewahr anzusehen.



